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28 лет
Bercut создает решения для уверенного развития 
телеком-бизнеса, опираясь на опыт, экспертизу и 
понимание технологической перспективы

Bercut – партнер для развития бизнеса 
операторов связи и сервис-провайдеров
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география присутствия Bercut

1000+
инсталляций 
по миру

310 М+
активных абонентов 
обслуживается на базе 
решений Bercut 

Tier 1 – Tier 4
операторы разного 
масштаба
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предпосылки для запуска MVNE

Операторы ищут новые 
источники дохода, 
стремятся к 
диверсификации бизнеса и 
монетизации сети. 
Один из вариантов ― 
развитие MVNO.

Потенциал для запуска 
новых MVNO:
• либерализация 
законодательства;

• собственные MVNO 
в экосистеме банков, 
ритейла, других крупных 
брендов.

Операторы хотят 
изолировать основной 
бизнес от процессов 
в MVNO, предоставляя 
только доступ к сети.

Платформа MVNE помогает решить задачи и операторов, и владельцев MVNO.
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MVNE платформа Bercut 

• Исключает необходимость разработки индивидуальных решений для MVNO.

• Закрывает все потребности MVNO в части ведения бизнеса.

• Изолирует бизнес оператора от процессов в MVNO.

Сеть оператора (MNO)

MVNE платформа

MVNO 1 MVNO 2 MVNO N
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поддержка всех типов MVNO

Типы:
Light MVNO (reseller)
Middle MVNO
Full MVNO

радиодоступ
и сеть

сетевая 
инфраструктура

межоператорское 
взаимодействие

приложения
и услуги
для абонентов

биллинг и 
обслуживание 
абонентов

маркетинг
и продажи

light MVNO

service provider

enhanced service provider

full MVNO

Поэтапное добавление 
функциональных модулей и 
расширение возможностей 
сокращает риски и оптимизирует 
затраты при запуске новых услуг 
и переходе к full MVNO.

Направления:
Банки
Ритейл
Корпорации
Поклонники/фанаты

Middle

Light

Full

M2M
Дискаунтеры
Молодежные
Мигрантские
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поддержка процессов в MVNO
Bercut MVNE обеспечивает ключевые бизнес-процессы MVNO независимо от типа.

Light MVNO 
(reseller)

Middle MVNO Full MVNO сотрудник MVNE

Предпродажная подготовка + + +

Продажа (контракты) + + +

Обслуживание + + +

Отчетность
(финансовая, клиентская) + + + +

Тарифные планы и настройка 
услуг + + +

Информирование абонентов отправка редактирование 
и отправка

редактирование 
и отправка

настройки 
нотификаций 
и шаблонов

MNP прием заявок прием заявок прием заявок перенос номера,
обработка ошибок

Настройка абонентской платы + + +

Настройка кредитного контроля + + +

Доступы +
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компонентный состав MVNE платформы 

Core Network 

Infrastructure Services

MVNO 1 MVNO n Self-
service

Campaign 
mgmt

уровень API

VAS

MNP

SMSC
USSDC

Партнерс-
кий 

биллинг
Billing/BSS core

Сервис-
ный

каталог

IT-ландшафт Bercut
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Ландшафт оператора

CRM

testПлатежи testResource 
management

Self-
servic

e

web-интерфейс

Intelligent Network

§ Модульное решение

§ Поддержка отраслевых 

стандартов

§ Простота интеграции

§ Легкость настройки услуг

Self-
service
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• TTM: 4-6 месяцев
Запуск виртуального оператора в сжатые сроки.

• Multitenancy
Единые системы для всех MVNO.

• Все преимущества биллинга IN@Voice
Разнообразие тарифов, услуг и опций для абонентов MVNO.

• Поддержка MVNO всех типов: Full, Middle, Light
Возможность запустить виртуальных операторов любого типа.

• Поддержка API
Интеграция платформы с системами CRM, Campaign Management, 
Call Center и другими.

• Независимость от процессов host-оператора
Полная независимость процессов MVNO, нет влияния на развитие 
биллинга и других систем оператора.

преимущества MVNE 
платформы Bercut
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реализация MVNO в виде филиальной структуры

Преимущества:

• Соответствие бизнес-процессам оператора

• Переиспользование сервисных платформ

• Сокращение времени на интеграцию решений

• Самостоятельные продуктовые предложения

• Минимизация влияния на основной бизнес

MVNO 1

MVNO A. Agent 1

MVNO A. Agent 2. Branch 1

MVNO A. Agent 2. Branch 2

MVNO A. Agent 2

MVNO A

MVNO 1. Branch 1

MVNO 1. Branch 2

MVNE

Каждый MVNO представлен как отдельный филиал.
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возможности биллинга: продуктовые 
предложения для абонентов

автоматический 
обещанный платеж тариф-конструктор

модель try&buy

групповые скидки
скидка на уникальную услугу

кросс-скидки

пакеты в роуминге

продли свой месяц

бонус за своевременную плату

масштабирование      
абонплаты

спящие пакеты

трафик-sharing

турбокнопка

rollover: перенос остатков

обмен трафика

SOS-пакеты

трафик в кредит

трафик в подарок
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дополнительные возможности

MNP

Быстрый перенос 
номера абонента 
от одного оператора 
к другому

Управление 
ресурсами 

BRM – система 
управления 
ресурсами, включая 
SIM-карты

Работа с любыми 
CRM и ЛК

Интеграция с MVNE
с помощью API

Работа 
с Call Center

Интеграция с MVNE
с помощью API

Прием платежей

UPS – единый центр 
организации 
платежных сервисов 
для операторов 
связи

Сервисный каталог

Набор 
настраиваемых 
сервисов оператора

Система BI 

Инструмент 
для аналитики 
и принятия 
решений

Поддержка 
нотификаций

Через IVR, USSD, 
SMS, мессенджеры

Ring Back Tone

Замена гудков 
мелодией или 
сообщением

Zero Call

Предоставление 
услуг при нулевом 
балансе

Nick Phone

Короткие красивые 
номера для 
абонентов

VAS – дополнительные способы монетизации абонентов

Voice Mail

Автоответ для 
пропущенных вызовов 
и голосовые сообщения 
от вызывающего 
абонента



13

запустите новый 
цикл развития с Bercut

или свяжитесь с нами 
по email: sales@bercut.com

обратитесь за подробностями 
к персональному менеджеру Bercut

эксперты Bercut в короткие сроки подготовят индивидуальное 
технологическое решение для долгосрочного развития вашего бизнеса

mailto:sales@bercut.com


Спасибо!

bercut.com

info@bercut.com


