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Care Mobile
CareM — решение для организации единой структуры самообслуживания абонентов 
Решение внесено в Единый реестр российских программ для электронных вычислительных машин и баз данных. Запись в реестре от 28.06.2022 №14036.
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                            Как это работает?

                
                    
	 CareM обеспечивает доступ к услугам оператора для абонентов всех категорий и сетей (2G, 3G, LTE, 5G, PSTN) через различные каналы доступа: IVR, USSD, Web, WAP, SMS, API (apps), messengers и др.
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	 В CareM услуги не привязаны к способу доступа абонента. Доступ к услугам может осуществляться как через отдельные коды, так и через витрины/порталы. Все это позволяет оператору организовывать любые виды самообслуживания.


                

                                        
                    

                    Надежное решение обеспечивает процессы самообслуживания мобильных операторов России и стран СНГ более 10 лет.
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                                                                                        История 21-летнего партнерства Bercut с оператором, осуществляющим свою деятельность на территории 4 регионов Российской Федерации.
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                                                                                        В декабре 2015 года Bercut стал партнером по запуску мобильного оператора в курортной зоне одной из стран СНГ.
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                                    Для ознакомления с продуктом скачайте документацию или обратитесь к экспертам Bercut, воспользовавшись формой обратной связи.
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                            Как Bercut помогает Tele2 создавать продукты по другим правилам
                        


                        
                            Долгое время Bercut находился в тени оператора. Технологические решения, которые поставляла компания, многое изменили в работе телеком-гиганта. Платежи через смартфон, сохранение номера при смене оператора, возможность продавать неиспользованный трафик — все это стало возможным в том числе благодаря BSS-партнеру.                        
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